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Capsules vidéo 
proposant des repères 
pratiques pour renforcer 
les pratiques inclusives.
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Principaux fondements 
juridiques et éthiques 
à considérer dans 
une démarche 
d’accompagnement 
inclusive.
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Programmes 
et partenaires 
spécialisés

Répertoire regroupant 
les ressources, 
les organismes et 
les services spécialisés.

Poursuivre le parcours
Outils dans la même section : Pour aller plus loin

16
	 CAPSULES D’AUTOFORMATION 

Mieux accueillir les personnes 
en situation de handicap� Information

À quoi sert cet outil?

Afin de favoriser un meilleur accueil et une 
compréhension plus juste des réalités vécues par 
les personnes vivant avec un handicap, l’OPHQ met 
à disposition une série de capsules d’autoformation 
gratuites et accessibles.

Ces ressources s’adressent à toute personne 
souhaitant adapter ses pratiques d’accompa-
gnement, de service ou d’intervention pour offrir 
un environnement plus inclusif et respectueux 
des différences. 

Quand utiliser cet outil?

Avant une activité d’accompagnement, de 
formation, d’accueil ou de service, ou lorsqu’il est 
utile d’approfondir sa compréhension d’un type 
d’incapacité.

Information complémentaire

Chaque capsule aborde un type d’incapacité 
spécifique à travers une courte vidéo explicative 
et un aide-mémoire imprimable présentant les 
principaux gestes à poser, les attitudes à adopter 
et les erreurs à éviter.

Un jeu-questionnaire interactif permet aussi de 
tester ses connaissances et apprentissages.

SOURCE : Boîte à outils – Transformer l’accompagnement – Guide pour un entrepreneuriat inclusif des personnes en situation de handicap, © Université de Sherbrooke, novembre 2026
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Boîte à outils
Découvrez l’ensemble 

des outils afin d’accompagner 
les différentes étapes du  
parcours entrepreneurial.

Accéder à la 
Boîte à outils 
complète et aux 
documents individuels

https://fr.surveymonkey.com/r/82TLVLH
https://psh.horizonsentrepreneurs.com/
http://boite.horizonsentrepreneurs.com
http://boite.horizonsentrepreneurs.com
http://boite.horizonsentrepreneurs.com
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Capsules d’autoformation pour mieux accueillir les personnes  
en situation de handicap

Capsule vidéo Type d’incapacité Version imprimable de l’aide-mémoire

Capsule d’autoformation sur 
l’incapacité motrice Incapacité motrice Accueil d’une personne ayant  

une incapacité motrice

Capsule d’autoformation sur 
les troubles de santé 
mentale

Trouble de santé 
mentale

Accueil d’une personne ayant  
un trouble de santé mentale

Capsule d’autoformation sur 
l’incapacité visuelle Incapacité visuelle Accueil d’une personne ayant  

une incapacité visuelle

Capsule d’autoformation sur 
l’incapacité auditive Incapacité auditive Accueil d’une personne ayant  

une incapacité auditive

Capsule d’autoformation sur 
l’incapacité intellectuelle

Incapacité 
intellectuelle

Accueil d’une personne ayant  
une incapacité intellectuelle

Capsule d’autoformation sur 
le trouble du spectre de 
l’autisme

Trouble du spectre 
de l’autisme

Accueil d’une personne ayant  
un trouble du spectre de l’autisme

Capsule d’autoformation sur 
l’incapacité de la parole 
ou du langage

Trouble de la parole 
et du langage

Accueil d’une personne ayant  
une incapacité de la parole ou du langage

Pour tester ses connaissances
Consulter le questionnaire  
Mieux accueillir les personnes handicapées du gouvernement du 
Québec

SOURCE : Boîte à outils – Transformer l’accompagnement – Guide pour un entrepreneuriat inclusif des personnes en situation de handicap, © Université de Sherbrooke, novembre 2026
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https://youtu.be/cxAf9bq5-HU
https://youtu.be/cxAf9bq5-HU
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/org/ophq/Autoformation-personnes-handicapees/aide-memoire-incapacite-motrice.pdf
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/org/ophq/Autoformation-personnes-handicapees/aide-memoire-incapacite-motrice.pdf
https://youtu.be/DtoH_yDWygU
https://youtu.be/DtoH_yDWygU
https://youtu.be/DtoH_yDWygU
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/org/ophq/Autoformation-personnes-handicapees/aide-memoire-trouble-sante-mentale.pdf
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/org/ophq/Autoformation-personnes-handicapees/aide-memoire-trouble-sante-mentale.pdf
https://youtu.be/uRozr1vbRx8
https://youtu.be/uRozr1vbRx8
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/org/ophq/Autoformation-personnes-handicapees/aide-memoire-incapacite-visuelle.pdf
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/org/ophq/Autoformation-personnes-handicapees/aide-memoire-incapacite-visuelle.pdf
https://youtu.be/b4Gyfh46mu4
https://youtu.be/b4Gyfh46mu4
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/org/ophq/Autoformation-personnes-handicapees/aide-memoire-incapacite-auditive.pdf
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/org/ophq/Autoformation-personnes-handicapees/aide-memoire-incapacite-auditive.pdf
https://youtu.be/9JUxajDvHjc
https://youtu.be/9JUxajDvHjc
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/org/ophq/Autoformation-personnes-handicapees/aide-memoire-incapacite-intellectuelle.pdf
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/org/ophq/Autoformation-personnes-handicapees/aide-memoire-incapacite-intellectuelle.pdf
https://youtu.be/bI1FyhY9jeo
https://youtu.be/bI1FyhY9jeo
https://youtu.be/bI1FyhY9jeo
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/org/ophq/Autoformation-personnes-handicapees/aide-memoire-trouble-spectre-autisme.pdf
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/org/ophq/Autoformation-personnes-handicapees/aide-memoire-trouble-spectre-autisme.pdf
https://youtu.be/ZToy4FYLUjw
https://youtu.be/ZToy4FYLUjw
https://youtu.be/ZToy4FYLUjw
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/org/ophq/Autoformation-personnes-handicapees/aide-memoire-incapacite-langage.pdf
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/org/ophq/Autoformation-personnes-handicapees/aide-memoire-incapacite-langage.pdf
https://fr.surveymonkey.com/r/82TLVLH
https://fr.surveymonkey.com/r/82TLVLH
https://psh.horizonsentrepreneurs.com/



