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Mieux accueillir 
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CAPSULES 
D’AUTOFORMATION

Mieux accueillir 
les personnes 
en situation de 
handicap 

Capsules vidéo 
proposant des repères 
pratiques pour renforcer 
les pratiques inclusives.

17
	 RÉFÉRENCES

Cadres légaux 
et éthiques 

RÉFÉRENCES

Cadres légaux 
et éthiques

Principaux fondements 
juridiques et éthiques 
à considérer dans 
une démarche 
d’accompagnement 
inclusive.
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Programmes 
et partenaires 
spécialisés

Répertoire regroupant 
les ressources, 
les organismes et 
les services spécialisés.

Poursuivre le parcours
Outils dans la même section : Pour aller plus loin
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Cadres légaux  
et éthiques� Information

À quoi sert cet outil?

Les références légales et éthiques constituent 
le fondement même de toute démarche d’accom-
pagnement inclusif. Elles encadrent les droits, 
les responsabilités et les valeurs à respecter 
dans les pratiques d’accompagnement des 
entrepreneuses ou entrepreneurs vivant avec 
une limitation fonctionnelle.

Quand utiliser cet outil?

Lors de la planification, de la mise en œuvre ou 
de la révision d’une démarche d’accompagnement 
afin de s’assurer que les pratiques respectent les 
principes d’inclusion, d’accessibilité et d’équité.

Information complémentaire

Le respect de ces cadres, notamment la Convention 
relative aux droits des personnes handicapées, 
la Charte des droits et libertés de la personne 
et les principes d’accessibilité universelle, assure 
une approche conforme aux obligations légales, tout 
en favorisant un climat de confiance, d’équité et de 
respect mutuel.

BONNES PRATIQUES

	 Ces références légales et éthiques 

permettent de : 

	¼ mieux comprendre les droits et responsabilités 

liés à l’accompagnement inclusif;

	¼ s’appuyer sur des principes de dignité, 

d’autonomie, d’égalité, d’accessibilité et de 

participation;

	¼ favoriser des pratiques conformes aux cadres 

légaux et éthiques;

	¼ contribuer à un accompagnement plus juste, 

respectueux et inclusif.

	 L’intégration de ces références n’est pas 

qu’une exigence juridique : elle est un levier 

d’inclusion et de transformation sociale. 

SOURCE : Boîte à outils – Transformer l’accompagnement – Guide pour un entrepreneuriat inclusif des personnes en situation de handicap, © Université de Sherbrooke, novembre 2026
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Boîte à outils
Découvrez l’ensemble 

des outils afin d’accompagner 
les différentes étapes du  
parcours entrepreneurial.

Accéder à la 
Boîte à outils 
complète et aux 
documents individuels

https://psh.horizonsentrepreneurs.com/
http://boite.horizonsentrepreneurs.com
http://boite.horizonsentrepreneurs.com
http://boite.horizonsentrepreneurs.com
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Références légales et éthiques applicables à l’accompagnement inclusif

Juridiction Loi, politique ou norme Ressource

Cadre international Convention relative aux droits des personnes 
handicapées (ONU, 2006)

La Convention relative aux droits des 
personnes handicapées des Nations Unies : 
vue d’ensemble

Cadre canadien Loi canadienne sur l’accessibilité (2019) Résumé de la Loi canadienne sur 
l’accessibilité

Norme CAN/ASC - EN 301 549:2024 
– Exigences d’accessibilité pour les produits 
et services de TIC (2024)

Normes d’accessibilité Canada – Résumé de 
la norme CAN/ASC - EN 301 549:2024

Cadre québécois Charte des droits et libertés de la personne 
(C-12)

Légis Québec – Charte des droits et libertés 
de la personne

Politique À part entière : pour un véritable 
exercice du droit à l’égalité (2009)

À part entière : pour un véritable exercice du 
droit à l’égalité

Loi assurant l’exercice des droits des 
personnes handicapées en vue de leur 
intégration scolaire, professionnelle et sociale 
(L.R.Q., c. E-20.1)

Légis Québec – Loi assurant l’exercice des 
droits des personnes handicapées en vue de 
leur intégration scolaire, professionnelle et 
sociale

Légis Québec – Loi assurant l’exercice 
des droits des personnes handicapées en vue 
de leur intégration scolaire, professionnelle 
et sociale

Standard sur l’accessibilité des sites Web 
(SGQRI 008 3.0) (2024)

SOURCE : Boîte à outils – Transformer l’accompagnement – Guide pour un entrepreneuriat inclusif des personnes en situation de handicap, © Université de Sherbrooke, novembre 2026
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https://lop.parl.ca/sites/PublicWebsite/default/fr_CA/ResearchPublications/201309E#aExe
https://lop.parl.ca/sites/PublicWebsite/default/fr_CA/ResearchPublications/201309E#aExe
https://lop.parl.ca/sites/PublicWebsite/default/fr_CA/ResearchPublications/201309E#aExe
https://www.canada.ca/fr/emploi-developpement-social/programmes/canada-accessible/loi-resume.html
https://www.canada.ca/fr/emploi-developpement-social/programmes/canada-accessible/loi-resume.html
https://accessibilite.canada.ca/elaboration-normes-accessibilite/resume-de-la-norme-can-asc-en-301-5492024-exigences-daccessibilite-pour-les-produits-et-services-de-tic-en-301-5492021-idt
https://accessibilite.canada.ca/elaboration-normes-accessibilite/resume-de-la-norme-can-asc-en-301-5492024-exigences-daccessibilite-pour-les-produits-et-services-de-tic-en-301-5492021-idt
https://www.legisquebec.gouv.qc.ca/fr/document/lc/c-12
https://www.legisquebec.gouv.qc.ca/fr/document/lc/c-12
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/org/ophq/Administration/Politique-a-part-entiere/Politique-APE_acc.pdf
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/org/ophq/Administration/Politique-a-part-entiere/Politique-APE_acc.pdf
https://www.legisquebec.gouv.qc.ca/fr/document/lc/e-20.1
https://www.legisquebec.gouv.qc.ca/fr/document/lc/e-20.1
https://www.legisquebec.gouv.qc.ca/fr/document/lc/e-20.1
https://www.legisquebec.gouv.qc.ca/fr/document/lc/e-20.1
https://www.quebec.ca/gouvernement/ministeres-organismes/cybersecurite-numerique/publications/standard-accessibilite-sites-web
https://www.quebec.ca/gouvernement/ministeres-organismes/cybersecurite-numerique/publications/standard-accessibilite-sites-web
https://psh.horizonsentrepreneurs.com/



